Implementacdo da estratégia de comunicacao

A nossa estratégia de comunicacdo serd um pouco diferente das utilizadas por
outras empresas/entidades na nossa area, iremos optar por uma comunicagao do
estilo “Marketing de Guerrilha”.

N3o iremos apresentar as nossas propostas ao publico antes da data estabelecida e
usufruiremos de publicidade gratuita nos media, pois aparecera em formato de noticia
em vez de usar um plano de publicidade para essas entidades.

Usando o exemplo da primeira cidade em que esta comunicagdo estara presente,
nos, no dia 17 de Julho de 2010 (Sabado), pela madrugada, iremos nos deslocar aos
pontos definidos da cidade de Aveiro (Parque do Rossio, Férum de Aveiro, Centro
Comercial Glicinias, Praca do Mercado do Peixe, Avenida Dr. Lourenco Peixinho, Praca
Marqués de Pombal e na Praca da Republica) e a partir de ai iremos andar pelas ruas
cidade. A preparacao sera feita pela madrugada e o desenrolar da ac¢do sera de
manha (por volta das 9h00) até ao fim da tarde (20h00).

O nosso plano consistird na exposicao e distribuicao de alguns produtos
relacionados com a missdo da Pronatal, ou seja, algo que chame a atencdo e que esteja
arrolado com a natalidade. Iremos entao espalhar uns bergos vazios, com um papel a
dizer “Ndo acha que é altura de preencher este ber¢o?”.

Para além desta exposicdo dos bercos, iremos oferecer ao nosso publico-alvo um kit
de “sensualidade”. Este kit sera outra maneira de chamar as pessoas a atenc¢do desta
nobre causa. Ele terd na sua composicdo uma vela aromatica, um pequeno frasco éleo
de massagens, uma chupeta, um manifesto da Pronatal e uma foto “Polaroid” que
iremos tirar aos casais que encontrarmos.

Para esta comunicagao conseguir atingir as pessoas que pretendemos, temos em
mente uma ac¢ao para conseguir a ajuda de pais que passeiem com os filhos pela
cidade. Iremos dar a esses pais uma t-shirt com uma frase a dizer: “Nds ja
contribuimos! E vocé?” e com o logo da Pronatal, para relevar o nome desta
associacao. Estas pessoas seriam compensadas com um vale de desconto da
“Toys’R’Us” no valor de 20€.

Apds esta primeira comunicacdo na cidade de Aveiro, veremos o impacto que
obterd nas pessoas, assim se for bem sucedida poderemos avancar com o projecto e
realiza-lo nas outras cidades onde a Pronatal quer cobrir.

Vou agora apresentar a nossa proposta de comunica¢ao um pouco mais detalhada e
com uma pequena explicacdo de porque usamos estes métodos.



Usaremos o Marketing de Guerrilha porque achamos que serda uma forma de
comunicacdo que criard mais impacto. Sabemos que todos os dias as pessoas estao
expostas a todo o tipo de comunicacdo e publicidade, desde outdoors a reclames
televisivos, entdo criamos esta proposta por ainda estar numa fase embrionaria em
Portugal e também porque serd algo que afectard de uma maneira mais intensa o
nosso publico-alvo, pois, vejamos que ndo sera sé uma comunicag¢do usando a
mensagem da Pronatal, mas usando também o testemunho de pessoas que em si ja
ajudaram a aumentar a natalidade em Portugal.

Penso que estes pais nos ajudardo a divulgar a mensagem da Pronatal, pois além de
se sentirem bem ao ajudar uma causa destas, poderdo apresentar ao mundo as

vantagens e alegrias de um bom ambiente familiar.

(exemplo de pais a passear com a filha usando a t-shirt)



Agora focando detalhadamente para o que iremos expor e distribuir pela cidade de
Aveiro. Como ja referi escolhemos alguns pontos da cidade para actuar, sao sitios
estratégicos onde sabemos que além de serem muito movimentados, sdo também
pontos de paragem.

(Centro Comercial Glicinias)
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(Vista Geral das Areas Onde a Acc3o Sera Realizada)



Em todos estes lugares estarao expostos os bergos vazios com a mensagem “Nao
acha que é altura de preencher este Ber¢co?”. Achamos que devido a curiosidade das
pessoas, elas irdo parar para ver o que o berco esta ali a fazer e por conseguinte vao
ler a mensagem.

Nesses pontos haverd também alguns membros da Pronatal para tirar as duvidas
que possam surgir acerca desta iniciativa e também para distribuir as t-shirts e kits.

Os membros da Pronatal serdo, aquando das preparacdes para esta ac¢ao,
formados para saberem como actuar e a quem se dirigir, propomos por também
alguns colaboradores da nossa empresa nalguns desses pontos para que caso hajam
duvidas, saibamos preencher as lacunas, visto que os membros da Pronatal poderao
ndo saber como reagir a algumas situagoes.

Para que ndo haja nenhum problema com esta colocacdo dos bercos, pediremos
autorizacado as entidades capazes, podendo assim obter alguma ajuda mais tarde para
futuros assuntos relacionados com esta causa.

(Exemplo dos Bergos que serdo expostos)



As t-shirts que iremos distribuir pelos pais que passearem por esses sitios com os
filhos serdo brancas, com o logo e o nome da Pronatal a frente e a frase “Nds Ja
Contribuimos! E Vocé?” atras. Esperemos assim mostrar ao nosso publico-alvo que
todos trabalhamos para o mesmo fim e que até pessoas que ja contribuiram

continuam a preocupar-se com os problemas existentes em Portugal com a
Natalidade.

FRENTE A'rmis

NGS JA CONTRIBUIMOS!
E YOCE?

PRONATAL

.

Esses pais receberiam ainda um vale de desconto no valor de 20€ em compras na
Toys'R'Us, empresa que nos apoia nesta causa.

PRONATALSS
ToysYPpus

Pelo Apoio Demonstrado Nesta
Causa, Oferecemos 20€ de Desconto
em Compras na Toys'R'Us.

Obrigado
(Vale de Desconto)



Os kits “Sensualidade” serdo usados para criar uma proximidade entre o nosso
publico-alvo, na sua constituicdo tém uma vela aromatica e um 6leo de massagens
(estes dois com um intuito de originar uma relagao mais intima entre os dois membros
do casal), uma foto do estilo “Polaroid” com o casal a beijar-se (para eles se lembrarem
daquele dia e da sua afec¢do) uma chupeta (uma maneira um bocado engracada de
Ihes mostrar o futuro originado por aquela ac¢do incentivada) e um manifesto acerca
das vantagens que poderdo surgir, caso estes decidam fazer parte das pessoas que
ajudam ao aumento da natalidade em Portugal.

Os kits serdo entregues numa saca com o logo e o nome da associa¢ao, “Pronatal”.

PRONATAL

(Saco onde estardo os Brindes do Kit)

(Vela Aromatica)
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(Oleo de Massagem)
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(Chupeta)

(Uma Foto Polaroid Do Casal)
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(Manifesto da Pronatal)

Para além destes métodos de comunicagdo usaremos um mais tradicional, como
distribuicdo de flyer’s e cartazes expostos nas zonas de interacg¢ao.

PRONATAL PRONATA

1 + 1 = 3 Entre na nossa Luta

Faz a Diferenca Ajude O Futuro, HOJE

17 de Julhe 2010
Aveire

17 de Julho de 2010

Esperemos que estes brindes sejam bem aceites pelo nosso publico-alvo, sdo
maneiras simples de cativa-lo, originando assim uma habituacdo / lembranca do nome
“Pronatal”. Mesmo que eles ndo se interessem pelas ideologias defendidas pela
associacdo, ndo a esquecerdo tdo cedo. Sendo assim, sempre que ouvirem falar da
Pronatal, lembrar-se-do daquele dia.



Orcamentacgao

De maneira a conseguirmos realizar esta ac¢ao em outras cidades ha que ponderar

esta ac¢do em Aveiro de uma forma em que consigamos aproveitar os produtos

expostos e utiliza-los nas outras.

Para isso ha que planear bem a maneira como iremos gastar os fundos que a
associacdo conseguiu angariar para este método de comunicacao, por causa disso, irei
expor agora uma orgamentagao que permita cumprir 0s nossos objectivos e os da

Pronatal.
Produtos Preg¢o Unitario Quantidade Preco Total Nota
I ‘t‘# W 40€ 50 2.000€ | BercodalKEA
i
e 2€ 200 400€ T-shirt e Saca
.. _‘r (saca oferecida)
: + 1a T
- 5€ 600 3.000€ | Kitde
:@ Sensualidade
+
e 15€ 100 1.500€ | Valede
B Desconto da
- TOYS'R’US
Média 2.5€ 440 1.100€ | Flvers, Cartazes,
Manifesto
Nosso Preco / / 5000€ Por cidade, com
Pelos Servigcos desconto se
realizado
noutras.
Total / / 13.000€ | Preco nacidade

de Aveiro

Acerca deste orcamento, ha algumas coisas a saber, os fundos disponibilizados pela
Pronatal ndo sdo elevados, iremos propor a associa¢do deixar no manifesto maneiras

de as pessoas poderem deixar os seus contributos financeiros. Relembramos que

alguns dos produtos poderdo ainda ser usados nas noutras localizacdes.
Quanto ao preco pelos nossos servigos, sera de 5000€ na primeira cidade e

posteriormente serd cobrado outro valor, conforme as cidades que nos deslocaremos.




Monitoriza¢ao, Avalia¢ao e Controlo

Irei juntar estes trés pontos para uma melhor observacao relacional, pois estes
cruzam entre si.

Para tudo correr bem nestas acgdes, quer para o nome da nossa empresa, a
“InovPlus”, quer para a Pronatal, tera que haver uma responsabilidade por nossa
parte. Teremos que ganhar confianca dos nossos clientes através duma organizagao
solida de todas as ac¢des que iremos realizar.

Iremos dar algumas dicas as pessoas da Pronatal para eles saberem monitorizar o
desenrolar da acgao e alguns membros da nossa empresa também estardo presentes
para ajudarem em tudo o que for preciso. Sera necessario avaliar as pessoas que
passem para que sejam escolhidas aquelas que se encaixem no nosso publico-alvo, ndo
podemos falhar pois se escolhermos as erradas, a mensagem da Pronatal pode-se
perder.



